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Marek Wojciech Michalski, Curriculum Vitae

Wyksztatcenie i umiejetnosci

1. podyplomowe
1. Executive MBA, Oxford Brookes University/Polish Open University
2. Podyplomowe Studia Menedzerskie, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski
2. stopnie naukowe, tytuty zawodowe
1. master of BA, Oxford Brookes University, Polish Open University
2. doktorat nauk matematycznych, Politechnika Warszawska
3. magisterium nauk technicznych (magister inzynier), Wydziat Fizyki Technicznej i Mate-
matyki Stosowanej, Politechnika Warszawska

3. dodatkowe

1. certyfikowany nauczyciel akademicki (1-roczne szkolenie)

2. wewnetrzne i zewnetrzne szkolenia produktowe (m. in. Bell&Howell, PitneyBowes, Tand-
bergData) oraz dotyczgce sprzedazy i zarzadzania, w tym profesjonalne techniki sprze-
dazy, marketingu, prawa pracy, zarzadzania HR, zarzgdzania projektami itp. (Mercuri
Int., Chiltern Consultancy, Most Wanted).

3. uprawnienia agencyjne zgodnie z wymogami Rozporzadzenia MF
(a) zdn. 7 lipca 2005 (AEGON Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie)

(b) z dn. 14 pazdziernika 2014 ( AXA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie)

4. jednoroczne szkolenie i stuzba wojskowa (SPR)

4. jezyki
1. polski: ojczysty, angielski: biegle, rosyjski: biegle
5. inne

1. Prawo jazdy kat. A+B
2. Biegte umiejetnosci komputerowe (Windows, Linux - Debian, Ubuntu, Slackware, Fedora
i ich pochodne, oprogramowanie DTP, jezyki skryptowe i markupowe)

Doswiadczenie biznesowe

cravtt sp. z 0. 0. styczen 2015 -

Agencja marketingu interaktywnego operations manager
(marketing spotecznos$ciowy i wiralowy)

Zarzadzanie dziatalnoscig operacyjng spotki

v wdrazenie i optymalizacja proceséw wewnetrznych i biznesowych
v pozyskanie nowych klientéw (Loobo, T-mobile)

Centrum Przedsiebiorczosci Racjonalnej czerwiec 2012 -
Fundacja wspétfundator

v promowanie postaw przedsiebiorczosci spotecznej i racjonalnej

BizBi Media S. A. styczen 2012 -
Wydawnictwo prasy specjalistyczne;j cztonek Rady Nadzorczej

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w mojej ofercie pracy dla potrzeb niezbednych do re-
alizacji procesu rekrutacji zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2014 r. poz.
1182, z pézi. zm.).
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Dziatalnos¢ gospodarcza listopad 2009 - grudzieh 2014
Ustugi doradcze

Swiss Post Solutions sp. z o. o. maj 2010 - czerwiec 2011
Centrum ustugowe w zakresie outsourcingu dokumentéw. Czes¢ dyrektor handlowy
Post CH AG

Sprzedaz ustug i produktéw, zarzgdzanie sprzedazg spétki

Emerson Polska sp. z 0. o. maj 2007 - listopad 2009

Outsourcing ustug obiegu dokumentéw, przetwarzania i wizuali- dyrektor ds. sprzedazy
zacji danych. Outsourcing (BPO) IT

Sprzedaz ustug i produktéw, zarzgdzanie sprzedazg spétki

v renegocjacje dotychczasowych umoéw; znaczny wzrost sprzedazy (Lukas Bank, UPC)
v pozyskanie znaczacych klientéw (Alior Bank, Polkomtel, Sygma Bank)

Polska Grupa Pocztowa S. A. wrzesieh 2006 - styczen 2007

Alternatywny operator pocztowy wiceprezes zarzadu, dyrektor ds.
marketingu i sprzedazy

Nadzér nad obszarem marketingowym i sprzedazowym

v opracowanie zarysu strategii firmy, modelu sprzedazy, portfolio produktéw i ustug

Infor Systems Polska sp. z o. o. styczen 2000 - kwiecieh 2007
Outsourcing ustug typu bpo i ss (w zakresie outsourcingu IT). Za-  dyrektor generalny, prezes za-
rzadzanie obiegiem dokumentéw, przetwarzanie i wizualizacja rzadu, dyrektor handlowy
danych business partner, dyrektor

przedstawicielstwa w Moskwie

Zarzadzanie spotka

Sprzedaz
v wzrost sprzedazy (np. 1999/2000 - 246,48%, taczny przychéd w 2005 - rzedu 40 min zi)
v pozyskanie duzych klientéw instytucjonalnych (finansowych - PKO bp, BGZ, telekomunika-
cyjnych - Polkomtel, NOM, Telefonia Dialog, Tele2)
Zarzadzanie
v reorganizacja spofki,
v wdrozenia

- kompleksowego systemu zarzadzania jakoscia (TQM)

« nowych procedur produkcji; parametryzacja jakosciowa produkcji z wykorzystaniem zin-
dywidualizowanych SLA; standaryzacja proceséw dystrybucyjnych i logistycznych, wdro-
zenie procedur bezpieczenstwa przemystowego i jakosci (certyfikacja PN ISO
9002:1996, PN ISO 9001:2001, wdrozenia PN I1SO 2859-1+AC1, prawo bankowe, teleko-
munikacyjne, i inne)

» procedur bezpieczenstwa zgodnych z PN ISO 17799 (docelowo ISO 27001),
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v rozbudowa infrastruktury firmy, budowa osrodkéw dedykowanych (w tym dla klientéw finan-
sowych) i oSrodkéw zapasowych, wdrozenie procedur ciggtosci biznesu (BC)

v wprowadzanie nowych technologii produkgcji

v organizacja przedstawicielstwa firmy na rynkach wschodnich

IDG Poland S. A. styczen 1996 - grudzien 1999
Wydawnictwo prasy komputerowej (tytuty: ComputerWorld, Ne- conference manager, dyrektor
tWorld, PCWorldComputer). Polska czes¢ amerykanskiego kon- dziatu Expo

cernu medialnego International Data Group

Zarzagdzanie dziatami wydawnictwa. Prowadzenie innowacyjnych projektéw w ramach wydawnictwa

v organizacja konferencji ComNet Warszawa (300+ uczestnikéw, 50+ méwcédw)

v wspoétorganizacja wystawy ComNet Warszawa (2000+ metréw kwadratowych, 80+ wystaw-
cow)

v organizacja konferencji IDG
« nowa formufa konferencji; synergia wszystkich dziatéw wydawnictwa
« tematyka e-biznesu i nowych technologii

v projekty witryn www.mennica.com.pl, www.idgexpo.com.pl itp.- (obecnie ich postad jest
inna),

v tworzenie dodatkow (tzw. advertoriali) do ComputerWorlda, Networlda, Rzeczpospolitej,
Wiedzy i Zycia, Swiata Nauki (Scientific American, polska edycja), sprzedaz reklam

v wspoéttworzenie projektu internetowego “Internet w sieci telewizji kablowej”, ekspozycja
specjalna podczas ComNet Warszawa 1996; ekspozycja przeksztatcona w oferte komercyjna
przez Aster CC

v wspoéttworzenie programu SHINE- nowe technologie w promocji spoteczenstw lokalnych -
ekspozycja specjalna podczas konferencji i wystawy ComNet Warszawa 1997

Arcus sp. z 0. 0. wrzesien 1994 - grudzien 1995

Dystrybutor urzadzen biurowych (m. in. Xerox, Kyocera, Bell&Ho- product manager
well, PitneyBowes)

Wsparcie sprzedazy i sprzedaz wybranych produktéw

v sprzedaz w ciggu roku 6 systemoéw kopertujacych firmy Bell&Howell (m. in. Aster City Cable,
Poczta Polska, PTK Centertel i Telekomunikacja Polska)

Hobby

»  Wszelka aktywnos¢ sportowa - ptywanie, jazda na rowerze (starty w maratonach MTB oraz
zawodach xc), narciarstwo carvingowe

« Literatura naukowa

» Systemy, jezyki, programowanie; tworzenie stron internetowych (html, css, js, systemy
cms), udziat w projektach non-profit (dystrybucja linuksowa, blog technologiczny)

Str 3/3 16-11.109.6335


http://www.idgexpo.com.pl/
http://www.mennica.com.pl/

	Marek Wojciech Michalski, Curriculum Vitae
	Wykształcenie i umiejętności
	Doświadczenie biznesowe
	Hobby


